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¢ Sind abhangig vom Leistungsaufwand.

Nach einer gemeinsamen Bedarfsana-
lyse erstellen wir lhnen ein schriftliches
Angebot.

Lampson Security Consulting
Georg Lampson

Diplom-Verwaltungswirt * Kriminaloberrat a. D.

Willhoop 7
22453 Hamburg

Tel: +49 (0) 40 20915101
Fax: +49 (0) 40 20915102
Mobil: +49 (0) 163 5267766
Email: info@lampson-consulting.de

www.lampson-consulting.de
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Krisenmanagement

Notfallmanagement

Anderungen vorbehalten! Stand: 10/2011



Produkte vergiftet,
Unternehmen erpresst,

Feuer im Betrieb,
Bombendrohung... was nun?

Ihr Unternehmen wird hoffentlich nie auf Strafta-
ten, Bedrohungen, Feuer, Explosionen oder an-
dere Krisenfélle reagieren missen.

Kdnnen Sie aber sach- und zeitgerecht reagie-
ren, wenn einer dieser schlimmsten Falle tat-
sachlich eintreten sollte?

Sind Sie auch auf andere mogliche
Bedrohungsszenarien, wie z. B.

Produktkontamination
Produkterpressung
Produktfalschung
Entfihrung
Rufschadigung
Angriff auf |hr Datensystem
Uberfall

Geiselnahme
Naturkatastrophe
Unfall

etc.

ausreichend vorbereitet?

Kdnnen Sie, lhre Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter im Ernstfall sachlich richtig und zeit-
gerecht (re-)agieren?

Haben Sie fir diese Falle wirklich immer alle
erforderlichen Informationen und Daten zur
Hand?

Sind diese aktuell und vor allem sofort und
ohne langes Suchen verflugbar?

Sind alle erforderlichen MalRnahmen vorbe-
reitet?

Existiert in lhrem Hause ein qualifiziertes
Krisenteam?

Ist Ihr Pressesprecher sicher und getbt in
Krisenkommunikation?

Haben Sie derartige Falle bereits getibt und
die Ubungen fir den Ernstfall ausgewertet?

Erfullt Ihr Unternehmen alle Voraussetzun-
gen, die sich zwingend aus den einschlagi-
gen Gesetzen (z. B. dem KonTraG - Gesetz
zur Kontrolle und Transparenz im Unter-
nehmen) ergeben?

Sind alle Vorbereitungen getroffen, so dass
Ihnen eine personliche Haftung oder ein Or-
ganisationsverschulden und die damit ver-
bundenen strafrechtlichen Konsequenzen
nicht nachgewiesen werden kdnnen?

Sollte die Antwort auf eine dieser Fragen
,NEIN“ lauten, sollten Sie schnellstens
handeln:

Die Erstellung und Einflhrung geeigneter Kri-
senplane, die Auswahl und Ausbildung eines Kri-
senteams und die Organisation von Ubungen
und Schulungen erweisen sich hausintern nicht
nur aufgrund des enormen Zeitaufwandes und
der damit verbundenen langfristigen Mitarbeiter-
bindung als sehr kostenaufwéndig. Viele der
notwendigen Information sind nicht frei verfligbar
oder miussen mihevoll beschafft werden.

Es bietet sich die externe Vergabe aller notwen-
digen Mal3nahmen an:

Krisenmanagementsystem

e Wir erstellen fir Sie ein individuelles und er-
probtes Notfall- und Krisenmanagement-
handbuch und / oder System auf elektroni-
scher Basis, das lhnen die Vorbereitung auf
und die Bewadltigung von unterschiedlichen
Notfallen und Krisen erméglicht.

Notfall- / Krisenteam

e Wir bauen gemeinsam mit lhnen Ihr Notfall-
oder Krisenteam auf.

e Wir unterstiitzen Sie bei der Personalaus-
wahl, schulen und trainieren Ihre Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter und bereiten sie so
gezielt auf ihre Aufgaben vor.

e Wir fiihren Ubungen in lhrem Unternehmen
durch und werten die Ergebnisse anschlie-
Rend gemeinsam mit Ihnen aus.




